N°K

HEADING TOWARDS
DIGITAL SWITCHOVER

ABU — DBS Kuala Lumpur 2017
jorn.jensen@nrk.no

*

R ——

I



N°K

Ahead of the digitdl switch

for norwegian radio.... .7 -

06.03.2017




N°K

- Radio Is a healthy strong medium
- FUTURE?
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BUILDING COVERAGE

MORE CONTENT

REICEVERS

EUROPE/ASIA P MOVES

PLAN FOR SWITCHOVER
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1. Coverage (Public)
2. Coverage (Comm)
3. Content

4. Cars

5. Consumers

(Checkout Jan 2015)

Surmmary of Report No 8 (2010- 2011 ta the Sterting

E)rwegian proposal on the
digitization of radio

Published 4 February 2011
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Nordland Norway
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» Hedmark & Oppland
Akerhus & Oslo, @stfold
o Telemark, Vestrold, Buskerud
® Serlandet, Rogoland Bergen
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FM= 1 station

DAB = all 30
Security
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1 @ Nord‘md

FYLKESKOMMUNE
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Rast
550 people
1 Taxi
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Roast
10 min
30 channels
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OVER 50 %
OF WEEKLY LISTENERS CONSUME
RADIO STATIONS THAT WOULD NOT
HAVE EXISTED WITHOUT DIGITALIZATION
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74%
HAVE ONE
OR MORE DAB RADIOS
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Switch off #1 out of 6
January 11, 2017 at 11:11:11

County: Nordland
Population: 4.7 %



11.January 2017 Event & Speaches
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_ BREAKING NEWS
TRUMP HOLDS FIRST

Donald Trump (R) Prest

e — : :
starts switching ©

PRESS CONFERENCE SINCE ELECTION '
&

dent-elect

als, n move 10 digital radio

<




N°K

Switch off #2
February 8 (NRK)
April 21 (commercial radio)

Counties: Nord-Trgndelag,
Sgr-Trondelag, Mgre og
Romsdal

Population: 13.7 % (18.4)
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«The Architect’s house», coverage border | nNI'K
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Testing
different
Radios.
He was
happy
when we
left
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«Solveig»
had three
radios,
wanted
help with
the one In
bedroom

39



N°K

MEETING THE LISTENERS
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KALLET TIL KUNSTEN:
Havard Syvertsen

Forfatteren er aktu-
ell med romanen «Et
uoverstigelig mar-
ke» - om hva som ’

skjer dersom katas- ‘ \
trofen rammer

Norge og vi selv it |
tvinges pa flukt

- Hva glorde at du ble
kunstner?
Ol feg vet ikke helt hva

FOTO: TERJE BENDIXSEY, NTB SCANPO

9
sporsmalet
jeq ville. Jeg leste mye | gymnastida og ble nesten besatt av
litteratur. Men det var ingen lett avgisrelse. Det var ingen-
ting ved mine omgivelser som tilsa at jeg skulle bii forfatter
Lenge holdt jeg det nesten hemmelig for meg selv.

- Den siste romanen din er din mest politiske bok hittil?

Ja, definitivt. Boka er skrevet fra et ganske annet sted enn
de tidligere bkene mine. Politikk, og serlig klasse, har alitid
vaert en del av tekstene mine, men den siste romanen min er
‘et mye mer uttalt politisk prosiekt. Den ble skapt ut fraen
etisk nadvendighet. jeg ble opprart over mye av retorikken
som verserte under flyktningkrisa - fremmedgjenngen og
mistenkeliggieringen av flyktningene opprerte meg.

- Tenker du at du har et samfunnsansvar som forfatter?

Mitt ansvar ef first og fremst 3 skrive gode beker. Men
denne boka tenkte jeg at jeg ville skrive fordi jeg kunne skrive
den | det ligger det en ansvarsfoleise.

Astrid Hygen Meyer

Hitlers personlige telefon, som han
brukte til 4 gi dodelige kommandoer
under andre verdenskrig, ble solgt
for naermere to millioner kroner
sendag. Det som opprinnelig var en
svart Siemens-telefon - seinere radmalt og inngravert med
Hitlers nawn - ble funnet | nazilederens bunker | Berlin i 1345,
Auksjonshuset Alexander Historical Auctions vil ikke rope
hvem som kjepte den historiske gjenstanden onte

NOTERT:

Ny direktor i Prio

Fredsforsker Henrik Urdal er ansatt som ny direktor ved
Institutt for fredsforskning (Prio). Urdal kommer fra stillingen
som forskningssief ved Prio og overtar fra 1. juli. Han
etterfolger Kristian Berg Harpviken, som fratrer etter 3 ha
sittet som direkta | to firedrsperioder, noe som er det
lengste som er tillatt etter instituttets vedtekter. 44 3r gamle
Urdal har en doktorgrad | statsvitenskap fra Universitetet |
0slo og har jobbet ved Prio | forskiellige stillinger siden 2000.
onts
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Omleggingen fra
FM til dab i Nord-
land ble gjennom-
fort uten store
problemer, melder
NRK i en rapport til
Kulturdepartemen-
tet. Motstanderne
mener de har bi-
dratt til at det gikk
bedre enn fryktet.

Helt siden Stortinget vedtok
at Norge som forste land i ver-
den skulle slukke FM-nettet,
har kritikerne advart mot dfir-
lig dab-dekning og svekket
beredskap | tilfelle nasjonale
krisesituasjoner.

Men i en rapport som NRK
har sendt til Kulturdeparte-
mentet, gir det fram at over-
gangen til dab i Nordland ble
giennomfert uten store pro-
blemer.

Riktignok mottok
NRKs kundeservice
dobbelt si mange
henvendelser  som
normalt den 11. janu-
ar, men de fleste av
disse gialdt overgan-
gen fra det tidligere
sendeformatet dab til
det nyere dab+. Man-
ge av lytterne var
ikke klar over at de
mitte stille inn kanalene pd
nytt pd grunn av dette.

Stabile

Problemer med dekningen
langs veier og i tynt befolkede
strok var ogsd langt mindre
omfattende enn det mange
hadde fryktet

For slukkingen advarte
Norsk Automobilforbund
(Naf om at deres mediem-
mer hadde registrert 100 ste-
der i Nordland som ikke had-
de dab-dekning.

I rapporten sidr NRK fast at
deres eksperter hadde under-
sokt alle disse omridene. De
satt igien med seks steder
som ikke var tilfredsstillende,

Pyvind
Vasaasen

Fra FM til dab:

slukkes | lopet av 2017 og at
dab-radio skal overta

® Slukkingen begynte |
Nordland 11 januar og
avsluttes | Troms og Finamark
13. desember.

® 189 lokalradioer far sende pd
FM fram til 2021

W 63 radiokanaler har fatt
dab-konsesjon fra 1. januar | 3.

hvorav fire var i Hattfelldal
p grensa mot Sverige.

~ Tre av disse omridene i
Hattfelldal har vi allerede
lost. P4 Krutfjellet har vi fort:
satt problemer fordi det fore-
Iopig ikke finnes tilgang til
Kraftforsyning i omradet, sier
Qyvind Vasaasen, avdelings-
direktor for medieutspilling
og beredskap i NRK.

Ifelge rapporten mottok
NRK Publ sservice til
sammen 3796 henvendelser
om dab den farste uka etter at
NRK sluttet med FM-sendin-

omtrent dobbelt si mange
henvendelser som normalt, til
sammen 834 Men resten av
uka 15 antallet ned mot nor-

mener NRK har lyk-
tes godt med en om-
fattende

gennomsnitt fikk pu-
blikum med seg dab-
budskapet 27 ganger
pa tv, radio og inter-
nett for slukkingen i
Nordland var et fak-

tum,

- For folk flest er det selv-
sagt en del innkjeringsproble-
mer nlir vi innferer en litt ny-
ere teknologi, kanskje sarlig
for dem som md bytte bil-
radicer. For NRKs del har
overgangen likevel gitt si bra
som den kunne. Men det er
fortsatt mye som gjenstdr for
vi er i havn, og de mest folke-
rike omrédene blir forst be-
rrt til hosten, sier Vasaasen.

Unngér ragnarok

vil falle dramatisk for kanale-
ne som nd melder overgang til
dab, Men malingene s langt
tyder ikke pd at dab-overgan-

«Vi har ikke krisemaksimert, men ba
bare vare medlemmer om rapporte-

ring. Og det fikk vi»

NILS SODAL, KOMMUNIXASIONSRADGIVER | NAF

KLASSEKAMPEN

kan ha dempet litt pd salget
av dab-radioer, sier Vasaasen.

KLASSEKS AMPEN

SK)ORT: Familien Ovesen pd Kvalgyvdgen | Troms
sekampen besgkte dem | desember. Husstandens
veqq pa kjskkenet og stua. Fiytter de radioen noen cent

dekning etter at hovedtyng-
den av medlemsrapporterin-
gene kom, fortsetter han, sier

han.
— Er du overrasket over at

mx'wnonnmmmu!muha
som det tilsynelatende har

?
ﬂ)"_';.. vi hadde egentlig ven-
tet oss litt mer trebbel i
Nordland, som var det forste

100 som
av de om lag . . X
gjenno! o'
urlﬂulcnnntn.n;ml-

hadde dekket bordet til et bedre kveitemaltid da Klas
to dab-radioer ma plasseres strategisk langs samme
timeter, forsvinner dekningen.

NYHETER

1010 CHRISTOPWIR OLSSON

- Det har gitt roligere for
seg enn jeg fryktet, og det er
jo veldig bra. Den tida vi var
for eller imot dab er forbi, sier
administrerende _ direktor
Heidi Austlid i IKT Norge

- Har dere bidratt til d krise

mere

Nei, vir kritikk av dab har
vaert helt berettiget. Det vi har
vaert opptatt av er krisebered
skapen og sikkerhetsperspek
tivene, noe som ogsd har bi
dratt til & styrke gennom
feringen

S4 forst knitiserte dere
NRK. og nd skal dere ha ceren
for at det gikk bra?

Nei, men kritikken har
veert viktig for dem som har
jobbet med dette | NRK Ogvi
har hatt en god dialog hele
veien.

o beaekie @ Mamselampen n

“
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FEATURE-
JOURNALIST,
VIKARIAT

nentert og emke § be
jousrmalisiske inahold og formupeik. Det vl
§ obbe med sker over td. | et samartwesd me

Sekeren mi s imterene og
wxregne avisprosiektet Klamekampen °

resen av grUpps

Oppsart 10. spril

Har du sparsmil, ta koatks med fescare
Man Skurdal (¢-post sars@issekampen.
df 21093032), efler kiubbleder | N

Jens Kih] (e-post jensk@klmekampen o

eller tlf. 21093073

Soknadsirist: 28. februar

KIASSERANPEN e o personce sod mincrsraiubgroen

blir oppfonira ul § whe

forsthcle for det
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DAB critics
fades away.
Of 100
reported
holes,

6 was real
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Switch off #3
April 26 (NRK)
June 16 (commercial radio)

Counties: Hedmark,
Oppland, Buskerud,
Telemark

Population: 16.2 % (34.6)
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Switch off #4
June 21 (NRK)
Sept 15 (commercial radio)

Counties: Sognh og
Fiordane, Hordaland,
Rogaland, V+A Agder
Population: 26.8 % (61.4)
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Switch off #5
Sept 20 (NRK)
Dec 8 (commercial radio)

Counties: Akershus, Oslo,
Vestfold, @stfold
Population: 34.0 % (95.4)
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Switch off #6
Dec 13

(my boss goes on
holiday Dec 14)

Counties: Troms, Finnmark
Population: 4.6 % (100.0)




- We digitize to secure radio’s position in the media
market

. Success lies in cooperation & strong political plan

- Norway Is on schedule for migration to digital
radio

- Great coverage

- New content, wide range of digital radio channels
- /4% households, have DAB radio(s)

- Focus on car industry

- High priority: DAB aftermarket products for cars
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Thank you!

jorn.jensen@nrk.no
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